Politica de Qualidade

A Repsol Polimeros acredita que a conjugacao da experiéncia e
conhecimentos adquiridos em parceria com as partes interessadas
(incluindo o cliente, fornecedores, colaboradores e a sociedade) se
traduzem numa mais valia para o desenvolvimento das suas atividades
e do seu negocio.

O NOSSO COMPromisso

Assente neste pressuposto, no seu propdsito e contexto em que se
insere, a Repsol Polimeros define a sua Politica da Qualidade,
assumindo os seguintes compromissos:

* Promover, aos diferentes niveis da organizacao, a melhoria continua
do sistema de gestao integrado;

» Definir e acompanhar os objetivos da Qualidade para os processos
relevantes e em alinhamento com a intencao estratégica, a visao e
os valores da empresa;

» Adequar os objetivos ao contexto em que se insere a organizacao,
incluindo aqueles que refletem o comum interesse entre os seus
produtos, servicos e processos produtivos e as necessidades e
expectativas expressas das partes interessadas relevantes
(incluindo clientes, fornecedores);

* Determinar e seguir os indicadores de desempenho da Qualidade
associados aos objetivos definidos;
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Otimizar os seus processos através do aumento da fiabilidade dos
mesmos e da procura de alternativas diferenciadoras para os seus
produtos;

Dotar a organizacao dos recursos (financeiros, pessoas, materiais,
conhecimento, tempo) necessarios para a prossecucao dos objetivos
definidos;

Cumprir os requisitos do sistema de gestao integrado assim como
dos requisitos legais e regulamentares aplicaveis.

A nossa responsabilidade

A Repsol Polimeros assegura o cumprimento desta Politica através da
contribuicao e empenho da gestao de topo bem como de todos os
seus colaboradores.
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